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ПОЛІТИКА КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ 

 

 

1.Ця політика конфіденційності (далі за текстом – Політика) визначає, порядок 

отримання, збереження, оброблення, використання і розкриття персональних даних 

Користувача. Персональні дані користувача отримує компанія ТОВ «СЛОН КРЕДИТ» 

(ЄДРПОУ 42350798) (далі – Товариство). 

2. Персональні дані користувача заповнюються користувачем. 

3. Персональні дані Користувача – дані щодо статі, прізвища, імені, по-батькові, 

паспортних даних, реєстраційного номеру облікової картки платника податків, дати, місця та 

року народження, фотографії документу, що посвідчує особу або особистої фотографії та/або 

відео-запису Користувача (в тому числі, але не виключно з документом, що посвідчує особу),  

громадянства, адреси фактичного проживання та реєстрації, сімейного, соціального, 

майнового становища, освіти, професії, займаної посади, найменування та реквізитів 

роботодавця або навчального закладу, доходів, номерів контактних телефонів, адреси 

електронної пошти, голосових записів, іншої інформації отриманої з доступних джерел -  Bank 

ID, Державне підприємство «ДІЯ», ресурс https://id.gov.ua, тощо. 

4. Обробка персональних даних – це здійснення дій, з персональними даними 

Користувача, що включають, але не обмежуючись, у тому числі, на їх збір, систематизацію, 

накопичення, зберігання, уточнення (оновлення та зміну), використання, розповсюдження, 

передачу, знеособлення, блокування та знищення будь-якої інформації, що стосується 

Користувача. 

5. Товариство забезпечує належний захист персональних даних споживача у спосіб, 

визначений чинним законодавством України. Захист персональних даних передбачає заходи, 

спрямовані на запобігання випадковій втраті, знищенню, незаконній обробці, у тому числі 

незаконному доступу чи знищенню Персональних даних. 

6. До цієї Політики застосовується законодавство України в сфері захисту інформації, 

персональних даних тощо. 

7. Користувач дає свою згоду на передачу, поширення (у тому числі транскордонне) та 

надання своїх даних органам державної влади та їх структурним підрозділам, банкам та 

небанківським фінансовим установам, усім бюро кредитних історій, юридичним 

консультантам, операторам мобільного зв’язку, компаніям, що надають послуги оцінки 

кредитоспроможності/платоспроможності тощо, якщо це необхідно для досягнення цілей 

обробки та за умови дотримання такими третіми особами конфіденційності. 



8. Користувач дає свою згоду на здійснення запитів з використанням Персональних 

даних  Користувача до бюро кредитних історій, сервісів дистанційної верифікації та інших 

сервісів, що у порядку, передбаченому законодавством України, надають інформацію про 

Користувача та отримання додаткових даних щодо Користувача з наступною обробкою таких 

даних. 

9. Користувач дає свою згоду на обробку телекомунікаційних даних, отриманих під час 

користування додатком, веб-сайтом Товариства, що включають: файли cookie, IP-адреси, 

параметри та налаштування інтернет-браузерів технічних пристроїв та іншу технічну 

інформацію. 

10. Користувач дає свою згоду на обробку та передачу Товариству операторами 

мобільного зв'язку телекомунікаційних даних, зібраних стосовно номерів телефонів вказаних 

при заповнені форм у додатку, на веб-сайті (заповнені веб форм доступу до веб сайту); 

11. Користувач дає свою згоду на фіксацію телефонних розмов, їх обробку та подальше 

зберігання. 

12. Користувач підтверджує, що ознайомлений з метою обробки, використання 

персональних даних Користувача, а саме: 

12.1. Надання Користувачу пропозицій від третіх осіб, інших пропозицій та послуг 

адміністратора веб-сайту/Товариства/третіх осіб. 

12.2. Встановлення/з’ясування особи Користувача та/або оцінки платоспроможності чи 

кредитоспроможності, в тому числі, але не виключно шляхом отримання послуг від третіх осіб, 

фінансового стану, тощо, необхідних для визначення фінансової та правової можливості 

надання мені кредитів та/або позик, в тому числі на умовах фінансового кредиту. 

12.3. Надання Користувачу будь-яких банківських/фінансових послуг тощо. 

12.4. Передачі Користувачу інформації, яка містить рекламно-інформаційний характер, 

в тому числі шляхом направлення комерційних повідомлень (щодо продуктів та послуг 

адміністратора веб-сайту/Товариства або інших осіб, в тому числі потенційних кредиторів) або 

будь-якої іншої інформації;  

12.5. Перевірки достовірності наданих Користувачем персональних даних, в тому числі, 

але не виключно шляхом отримання послуг від третіх осіб, та їх використання і поширення в 

процесі здійснення будь-яких дій, спрямованих на надання Користувачу послуг. 

12.6. Реалізації проектів, спрямованих на надання Користувачу пропозиції щодо 

отримання послуг від  будь-яких третіх осіб (включаючи проекти, які передбачають передачу 

відповідним особам персональних даних Користувача. 

12.7. Оптимізація внутрішніх бізнес-процесів Товариства і його господарської 

діяльності (в тому числі, якщо така оптимізація передбачає передачу персональних даних 

Користувача третім особам, які надають Товариству послуги технологічного, інформаційного, 

консультаційного або будь-якого іншого характеру); 

12.8. Отримання третіми особами, що відносяться до моєї кредитної історії (включаючи 

її основну частину), і їх подальше зберігання відповідно до законодавства України; 

12.9. Здійснення адміністратором веб-сайту/Товариством/третіми особами інших дій, 

що не заборонені законодавством України та обираються Товариством/третіми особами на 

власний розсуд. 

13. Користувач погоджується на використання Товариством/третіми особами з метою 

комунікації з Користувачем контактних даних, що були зазначені Користувачем у додатку, на 

Веб-сайті та/або окремо повідомлені Користувачем Товариству/третім особам у будь-який 

спосіб та/або зазначені в укладеному між Користувачем та Товариством договорі та/або 

законно отримані Товариством з інших джерел. Така комунікація може здійснюватися 

поштовим зв’язком, електронною поштою, телефонним зв’язком, спеціальними засобами 

програмного забезпечення, які пов'язані з наданими мною телефонними номерами (Viber, 



WhatsApp та ін.), засобами зв'язку у соціальних мережах (Facebook та ін.) та іншими 

електронними засобами зв’язку. 

14. Використовуючи додаток, сайт та надаючи свої персональні дані Користувач 

підтверджує, що, повідомлений про володільця персональних даних, про склад та зміст 

зібраних персональних даних, про свої права, передбачені Законом України «Про захист 

персональних даних» та Законом України «Про організацію формування та обігу кредитних 

історій», про мету збору персональних даних та третіх осіб, яким передаються персональні 

дані. 

15. Користувач засвідчує, що склад та зміст персональних даних в повній мірі є 

відповідними, адекватними та ненадмірними стосовно мети їх обробки. 


